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Geschichte



Mitarbeitende

Dispositives 

Management

Normativ-

strategisches 

Management

Unteres 

Kader

Mittleres 

Kader

Oberes 

Kader

Operatives 

Management
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Koenigswieser / Hillebrand: Einführung in die Systemische Organisationsberatung (2005)
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Seliger, 2008, S. 67f.
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• Autonomie

• Herausforderung

• Weiterentwicklung

• Interessante Tätigkeit

• Möglichkeit Neues zu lernen

• Möglichkeit der Einflussnahme 

• Wertschätzung und Anerkennung

• Teamarbeit, Arbeitsbeziehungen 

• Übernahme von Verantwortung und Kompetenzen

Motivatoren: innere Anreize (Arbeitsinhalt und -prozess)

Demotivatoren (Hygienefaktoren): 

äussere Anreize (Rahmenbedingungen)

• Unternehmenspolitik und Betriebsklima 

• Gehalt und Sozialleistungen

• Infrastruktur, Arbeitsmittel 

• Geltung, Macht, Status  

• materielle Sicherheit

• Führungsqualität

Schlechte Hygienefaktoren wirken demotivierend. 

Motivation entsteht aber erst durch die Motivatoren
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Das Licht 
ist grün!

Wer fährt, du 
oder ich?











Ich weiss erst, was ich gesagt habe, wenn ich die
beim Empfänger angekommene Botschaft kenne!
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Belbin: Persönliche Weiterentwicklung



192

vernachlässigen übertreiben

underplay overplay
-- ++

Grundsatz:
Charakterstärken nicht einfach nutzen, sondern herausfinden

- wie wir
- welche Stärke

- im richtigen Mass
- in der passenden Situation....

nutzen können um die gewünschten Resultate zu erreichen

Koordinator

Spezialist

Wegbereiter

Umsetzer

Teamarbeiter
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Ich weiss erst, was ich gesagt habe, wenn ich die
beim Empfänger angekommene Botschaft kenne!
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