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Das firmenspezifische Angebot
der BWI Management Weiterbildung

Firmenseminare

Weiterbildungsmassnahmen werden zunehmend mit unternehmensspezifischen Vorgaben
und Rahmenbedingungen verknipft. So kénnen etablierte Prozesse (z.B. Produktentwick-
lung, Produktion, Strategieentwicklung) oder geltende Richtlinien (z.B. Projektmanagement-
Handbuch, Fihrungsgrundsatze) in die Schulung mit einbezogen werden.

Im Gegensatz zum o6ffentlichen Seminar oder Workshop wird in der firmeninternen Veran-
staltung durch Co-Teaching (... mit einem internen Referenten) eine direkter Zusammenhang
zwischen Seminarthema und firmenspezifischen Vorgaben hergestellt. Dies erleichtert den
Teilnehmerinnen den Transfer des Gelernten in die eigene Praxis erheblich.

Wir konzipieren und entwickeln gemeinsam mit lhnen eine auf lhr Unternehmen massge-
schneiderte Weiterbildung. Dabei berlcksichtigen wir sowohl Ihre Winsche bezuglich Dauer
und Inhalten als auch Erwartungen und Vorkenntnissen der vorgesehenen Zielgruppe(n).
Grosse Beachtung schenken wir dabei auch der Nachhaltigkeit Ihres Vorhabens durch den
Einsatz unterschiedlicher Instrumente (Vorbereitungstexte, Einbringen eigener Fallbeispiele,
Praxistransfer, Aktions- und Entwicklungsplan).

Far alle Themen aus dem o6ffentlichen Seminarangebot stehen Ihnen unsere erfahrenen
Trainerinnen und Trainer gerne zur Verfugung. Sie verfugen Uber langjahrige Erfahrung in
der Entwicklung und Begleitung von Firmenseminaren.

> Wir erstellen fur Sie gerne eine unverbindliche Offerte.

Coaching, Beratung, Supervision

Fir spezifische und individuelle Fragestellungen eignen sich weitere, etablierte Formen der
Weiterbildung haufig besser, sei es die Vorbereitung auf eine neue Funktion (Rollen-
Coaching), die Begleitung in einem anspruchsvollen Projekt (Projektleiter-Coaching) oder
konkrete Fragen und Situationen, welche Sie mit einem aussenstehenden Experten bearbei-
ten und reflektieren wollen.

Unsere Trainerinnen und Trainer verfugen durch lhre langjahrige praktische Tatigkeit in ih-
rem Fachgebiet sowie durch viele Kundenprojekte Uber eine grosse Erfahrung, welche sie
auch nutzbringend fir Ihre Bedurfnisse einsetzen kénnen. Einige Trainerlnnen sind auch
Autoren anerkannter Fachbucher.

Die nachfolgenden Aufgabenstellungen dirfen Sie uns gerne anvertrauen. Wir geben lhnen
auf Anfrage auch gerne Referenzinformationen von zufriedenen Kunden bekannt:
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Coaching von Projektleiterinnen
Sie wiinschen eine kompetente Begleitung bei der Abwicklung Ihres komplexen Projektes.
Aus Erfahrung tauchen dabei immer wieder die folgenden Winsche auf:

- Methodenwissen spezifisch vertiefen

- Vorgehensweisen entwickeln und reflektieren

- Handlungskompetenz erweitern

- Austausch mit einer externen Fachperson (second opinion)
- Spezifische Fragen oder anstehende Probleme bearbeiten

Coaching von Fuhrungspersonen

FUhrungskrafte konnen aus unterschiedlichen Grinden Ihre Fragen und Anliegen nicht im-
mer mit einem Arbeitskollegen besprechen. Aus unserer Erfahrung tauchen dabei immer
wieder die folgenden Anliegen und Fragen auf:

- Fiur meine Fihrungsfragen brauche ich einen Sparringpartner mit ,Aussensicht®

- Unvoreingenommene und angstfreie Auseinandersetzung auf der Verhaltensebene
- Wie kann ich meine Wirkung als Fuhrungsperson erkennen und verbessern?

- Wie optimiere ich mein FUhrungshandeln?

- Entwickeln und Reflektieren von Lésungsideen in der Fiihrung

Einheitliches Projektvorgehen formulieren und einfiihren

Projektleiterinnen fehlen fur ihre Projektarbeit immer wieder hilfreiche Rahmenbedingungen.
Dieser Freiraum ist jedoch fur die Organisation hochst ineffizient. Die EinfUhrung eines fir-
menweiten, verabschiedeten Projektvorgehens (meist in Form einer Projektmanagement-
Richtlinie) hat u.a. folgende Vorteile:

- Einbindung aller Management-Ebenen

- Einheitliche Definition und Struktur von Projekten

- Projekt-Portfolio und Methode zur Priorisierung

- Bessere Abstimmung von Ressourcen

- Verbindliches Projektmanagement-Handbuch fir alle Projektbeteiligten
- Verfugbarkeit von Instrumenten, Hilfsmitteln und Vorlagen

Veranderungsprozesse entwickeln, flihren und begleiten

Veranderungen und Krisensituationen berthren uns und wer sich und andere Menschen
durch den Wandel fihren will, muss Emotionen und Auswirkungen beachten und damit kon-
struktiv umgehen. Wir sprechen nicht nur Gber Strukturen und Prozesse, wir nennen auch
Tabus beim Namen.

Wir unterstitzen und begleiten Ihr Unternehmen durch den gesamten Veranderungsprozess

von der ersten Zielformulierung, Uber die Zusammenstellung eines schlagkraftigen Projekt-
teams bis zur erfolgreichen Einfihrung der neu gestalteten Organisation.
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Teams entwickeln

Die Voraussetzungen fur eine erfolgreiche Teamarbeit zu schaffen ist heutzutage durch die
enorme Komplexitat der Aufgabenstellungen, den permanent hohen Zeitdruck, und die ver-
mehrt multikulturelle Zusammensetzung eine grosse Herausforderung fir jede Fuhrungs-
kraft.

Wir unterstitzen und begleiten Ihr Team beim Erkennen und Formulieren der wesentlichen
Erfolgsfaktoren fur die Zusammenarbeit, gestalten Entwicklungsprozesse, identifizieren Star-
ken und Schwéachen, aber auch die Grenzen der Teamarbeit.

Komplexe Entscheidungen professionell und neutral moderieren

Entscheidungen in einem Team nachhaltig zu fallen erfordert nebst einer hohen Moderati-
onskompetenz auch ein feines Sensorium bezlglich der gruppendynamischen Prozesse.
Wenn dann die fihrende Person im Bezug auf das gewahlte Thema nicht neutral eingestuft
wird, steht der geféllte Entscheid auf dinnem Eis.

Wir Gbernehmen fir Sie die Fihrung und Moderation dieses komplexen Prozesses, damit
Sie die Mdglichkeit haben, sich voll auf Ihre Hauptaufgabe zu konzentrieren.

Supervision, Mediation und Konfliktbearbeitung

Der Einsatz einer dieser Methoden hilft einer betroffenen Personengruppe, den Fokus auf
die vorhandenen Beziehungen zu legen. Ziel ist die Erweiterung der Wahrnehmungsfahigkeit
und das Suchen nach neuen Verhaltensmoglichkeiten in festgefahrenen Situationen. Super-
vision heisst Selbstreflexion und Kontrolle im beruflichen Alltag. Alle Beteiligten miissen be-
reit sein, das berufliche Handeln zu reflektieren und Stérungen in den beruflichen Beziehun-
gen zu bearbeiten. Die Rahmenbedingungen werden offen und eindeutig abgesteckt. Ein
moglicher Ablauf kann wie folgt aussehen:

- Themen einkreisen

- Problem(e) formulieren, Verstandnis abgleichen
- Beobachtungen reflektieren

- Losungsideen entwickeln

- Transfer in die aktuelle Situation

- Erfolg kontrollieren

Unternehmensprozesse entwickeln, optimieren und schulen

Unsere Trainer definieren zusammen mit Ihnen eine optimale Vorgehensweise fur die Ent-
wicklung einer prozessorientierten Organisation, welche auf die strategische Ausrichtung
ihres Unternehmens abgestimmt ist. Das Vorgehen beinhaltet im Groben die folgenden
Schritte:

- Konzeption der Prozessorganisation

- Entwicklung der Prozesslandschaft

- Bestimmen von Methoden fiir das Mapping von Prozessen

- Anpassung der Organisationsstruktur

- Bestimmung von Indikatoren und Messgrossen

- Evaluation von Instrumenten fiir die kontinuierliche Verbesserung

> Wir erstellen fir Sie gerne eine unverbindliche Offerte.

Seite 3 von 3



